
上海市松江区广富林街道社区事务受理服务中心2024年度项目绩效目标汇总表

财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 就业服务 项目性质 其他经常性项目 项目类别 特定目标类

主管部门
上海市松江区人民政府广富林街

道办事处
实施单位 上海市松江区广富林街道社区事务受理服务中心

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 270,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 270,000.00

      上年结转资金 0.00

      其他资金       其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

全面完成松江区下达广富林街道新增就业岗位、帮助长期失业青年就业创业
、帮扶引领创业、失业登记人员等各项就业指标，深入推进广富林街道特色
创业型社区建设，助力大学城双创集聚区建设，让更多创新创业人才在广富
林造梦、逐梦、圆梦。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

招聘会举办次数 ≥12.00(场)

就业创业活动举办次数 ≥7.00(场)

服务平台运营完成率 =100.00(%)

质量指标

招聘会参与人数 ≥1000.00(人)

活动主题契合度 =100.00(%)

平台建设验收合格率 =100.00(%)



时效指标

招聘会举办及时性 及时

就业创业活动举办及时性 及时

平台建设及时性 及时

效益指标 社会效益指标

新增就业岗位 ≥1580.00(个)

帮扶引领创业 ≥12.00(家)

就业创业活动知晓率 >90.00(%)

满意度指标
服务对象满意度

指标
参与人员满意度 ≥90.00(%)

绩效
指标

产出指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 社会保障1 项目性质 其他经常性项目 项目类别 特定目标类

主管部门
上海市松江区人民政府广富林

街道办事处
实施单位 上海市松江区广富林街道社区事务受理服务中心

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 293,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 293,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

全面贯彻落实市、区下沉业务及下达的工作任务，推进中心标准化建设，
确保设施设备正常运作，为居民提供良好的服务，无因社区事务受理服务
中心原因而引起居民投诉。按要求推进一网通办“随申办市民云”广富林
街道旗舰店建设与更新，切实提升街道旗舰店的访问量和关注度，保持旗
舰店内容的丰富度和精彩度。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标 工作服制作数量 ≥29.00(套)

质量指标 故障处置率 =100.00(%)

时效指标 故障处置及时性 及时

效益指标 经济效益指标 旗舰店点击率提升情况 较上年度提升

满意度指标
服务对象满意度

指标
管理部门满意度 ≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 社会保障2 项目性质 其他经常性项目 项目类别 特定目标类

主管部门
上海市松江区人民政府广富林

街道办事处
实施单位 上海市松江区广富林街道社区事务受理服务中心

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 68,700.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 68,700.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

根据文件要求，对符合条件的城镇居民养老人员发放区级补贴资金，符合
条件的征地人员发放医疗社保补贴，确保资金发放及时。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标 补贴发放完成率 =100.00(%)

质量指标 补贴发放准确率 =100.00(%)

时效指标 补贴发放及时率 及时

效益指标 社会效益指标 被征地人员社会保障水平 改善



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 劳资关系和维权 项目性质 其他经常性项目 项目类别 特定目标类

主管部门
上海市松江区人民政府广富林

街道办事处
实施单位 上海市松江区广富林街道社区事务受理服务中心

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 79,500.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 79,500.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

全面完成松江区下达广富林街道和谐劳动关系企业创建、督促指导企业依
法规范用工、欠薪矛盾隐患排查化解、群体性劳资矛盾介入处置、劳动人
事争议纠纷调处及人力资源市场秩序整治、国务院国家欠薪平台线索办理
、12345市民服务热线工单核办等各项任务指标，维护劳动者、企业合法
权利，维护辖区劳动关系和谐稳定。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

集体工资协商企业数 ≥7.00(家)

和谐劳动关系企业创建数 ≥1.00(家)

企业用工信息采集、申报数 ≥250.00(家)

质量指标

集体合同覆盖人数 ≥400.00(人)

政策宣传契合度 =100.00(%)

劳动争议调解率 ≥65.00(%)

时效指标

欠薪矛盾排查、处置及时性 及时

国家欠薪平台线索核办及时性 及时



12345市民服务热线工单核办及时性 及时

效益指标 社会效益指标

辖区企业劳动关系和谐稳定 良好

政策知晓率 >90.00(%)

满意度指标
服务对象满意度

指标
参与人员满意度 ≥90.00(%)

绩效
指标

产出指标

时效指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 社会保障和就业服务 项目性质 其他经常性项目 项目类别 特定目标类

主管部门
上海市松江区人民政府广富林

街道办事处
实施单位 上海市松江区广富林街道社区事务受理服务中心

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 711,200.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 711,200.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

      全面完成松江区下达广富林街道新增就业岗位、帮助长期失业青年
就业创业、帮扶引领创业、失业登记人员等各项就业指标，深入推进广富
林街道特色创业型社区建设，助力大学城双创集聚区建设，让更多创新创
业人才在广富林造梦、逐梦、圆梦。
        全面完成松江区下达广富林街道和谐劳动关系企业创建、督促指
导企业依法规范用工、欠薪矛盾隐患排查化解、群体性劳资矛盾介入处置
、劳动人事争议纠纷调处及人力资源市场秩序整治、国务院国家欠薪平台
线索办理、12345市民服务热线工单核办等各项任务指标，维护劳动者、
企业合法权利，维护辖区劳动关系和谐稳定。
        全面贯彻落实市、区下沉业务及下达的工作任务，推进中心标准
化建设，确保设施设备正常运作，为居民提供良好的服务，无因社区事务
受理服务中心原因而引起居民投诉。按要求推进一网通办“随申办市民云
”广富林街道旗舰店建设与更新，切实提升街道旗舰店的访问量和关注度
，保持旗舰店内容的丰富度和精彩度。根据文件要求，对符合条件的城镇
居民养老人员发放区级补贴资金，符合条件的征地人员发放医疗社保补贴
，确保资金发放及时。



一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

补贴发放完成率 =100.00(%)

招聘会举办次数 ≥12.00(场)

服务平台运营完成率 =100.00(%)

就业创业活动举办次数 ≥7.00(场)

工作服制作数量 ≥29.00(套)

集体工资协商企业数 ≥7.00(家)

和谐劳动关系企业创建数 ≥1.00(家)

企业用工信息采集、申报数 ≥250.00(家)

质量指标

平台建设验收合格率 =100.00(%)

故障处置率 =100.00(%)

补贴发放准确率 =100.00(%)

招聘会参与人数 ≥1000.00(人)

活动主题、政策宣传契合度 =100.00(%)

时效指标

补贴发放及时率 =100.00(%)

招聘会、就业创业举办及时性 及时

国家欠薪平台线索核办、12345市民服务热线工单核办、欠薪矛
盾排查及处置及时性

及时

平台建设及时性 及时

效益指标 社会效益指标

旗舰店点击率提升情况 较上年度提升

新增就业岗位 ≥1580.00(个)

帮扶引领创业 ≥12.00(家)

项目
绩效
目标

      全面完成松江区下达广富林街道新增就业岗位、帮助长期失业青年
就业创业、帮扶引领创业、失业登记人员等各项就业指标，深入推进广富
林街道特色创业型社区建设，助力大学城双创集聚区建设，让更多创新创
业人才在广富林造梦、逐梦、圆梦。
        全面完成松江区下达广富林街道和谐劳动关系企业创建、督促指
导企业依法规范用工、欠薪矛盾隐患排查化解、群体性劳资矛盾介入处置
、劳动人事争议纠纷调处及人力资源市场秩序整治、国务院国家欠薪平台
线索办理、12345市民服务热线工单核办等各项任务指标，维护劳动者、
企业合法权利，维护辖区劳动关系和谐稳定。
        全面贯彻落实市、区下沉业务及下达的工作任务，推进中心标准
化建设，确保设施设备正常运作，为居民提供良好的服务，无因社区事务
受理服务中心原因而引起居民投诉。按要求推进一网通办“随申办市民云
”广富林街道旗舰店建设与更新，切实提升街道旗舰店的访问量和关注度
，保持旗舰店内容的丰富度和精彩度。根据文件要求，对符合条件的城镇
居民养老人员发放区级补贴资金，符合条件的征地人员发放医疗社保补贴
，确保资金发放及时。



就业创业活动知晓率、政策知晓率 >90.00(%)

辖区企业劳动关系和谐稳定 良好

满意度指标
服务对象满意度

指标

管理部门满意度 ≥90.00(%)

参与人员满意度 ≥90.00(%)

绩效
指标

效益指标 社会效益指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 社会救助管理2 项目性质 其他经常性项目 项目类别 特定目标类

主管部门
上海市松江区人民政府广富林

街道办事处
实施单位 上海市松江区广富林街道社区事务受理服务中心

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 70,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 70,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

社会托底保障工作扎实开展，坚持依法办理，公开公正。按时间节点完成
各类社会救助子项目常规帮困工作，救助金按时足额发放，做到应救尽救
，不发生漏保错保现象。医疗救助、临时救助等救急工作有
效开展，保障基本生活，提高困难对象的满意度。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标 应补尽补率 =100.00(%)

质量指标 救助金发放准确率 =100.00(%)

时效指标 救助金发放及时性 及时

效益指标 社会效益指标

贫困人员基本生活 保障

贫困人员生活环境改善度 改善

满意度指标
服务对象满意度

指标
救助对象满意度 ≥85.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 社会救助管理1 项目性质 其他经常性项目 项目类别 特定目标类

主管部门
上海市松江区人民政府广富林

街道办事处
实施单位 上海市松江区广富林街道社区事务受理服务中心

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 140,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 140,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

社会托底保障工作扎实开展，坚持依法办理，公开公正。按时间节点完成
各类社会救助子项目常规帮困工作，救助金按时足额发放，做到应救尽救
，不发生漏保错保现象。医疗救助、临时救助等救急工作有
效开展，保障基本生活，提高困难对象的满意度。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

聘用工作人员数量 =2.00(人)

应补尽补率 =100.00(%)

质量指标

超市工作人员到位率 =100.00(%)

救助金发放准确率 =100.00(%)

时效指标

救助金发放及时性 及时

物资整理及时性 及时

效益指标 社会效益指标

慈善超市稳定运行 保障

贫困人员基本生活 保障



贫困人员生活环境改善度 改善

满意度指标
服务对象满意度

指标

管理部门满意度 ≥90.00(%)

救助对象满意度 ≥85.00(%)

绩效
指标

效益指标 社会效益指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 社会救助管理 项目性质 其他经常性项目 项目类别 特定目标类

主管部门
上海市松江区人民政府广富林

街道办事处
实施单位 上海市松江区广富林街道社区事务受理服务中心

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 210,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 210,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

牢记“以民为本，为民解困，为民服务”宗旨，确保各项帮困工作有效进
行，全面落实社会救助体系各项政策措施，积极开展扶贫帮困活动，全面
推进社救事业发展，努力构建和谐社区建设。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

应补尽补率 =100.00(%)

聘用工作人员数量 =2.00(人)

质量指标

超市工作人员到位率 =100.00(%)

救助金发放准确性 =100.00(%)

时效指标

救助金发放及时性 及时

物资整理及时性 及时

效益指标 社会效益指标

贫困人员基本生活 保障

慈善超市稳定运行 保障



贫困人员生活环境改善度 改善

满意度指标
服务对象满意度

指标

救助对象满意度 ≥85.00(%)

管理部门满意度 ≥90.00(%)

绩效
指标

效益指标 社会效益指标


